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Rynek produktéw
naturainych

- chwilowy trend czy
Orzysztosc branzy

Sytuacja Polski na rynku produktow
kosmetycznych

Rynek produktéw kosmetycznych nalezy do najwigkszych
i najbardziej perspektywicznych branz przemystu lekkiego
w Polsce. Ta tendencja stale wzrasta, a wedle prognoz mie-
dzy 2018 a 2024 r. caly sektor ma powigkszy¢ swoja wartos¢
019%. W samym 2019 r. wygenerowal przychody w wysokosci
ponad 4 mld euro. Mimo trwajgcej pandemii SARS-CoV-2
prognozowany jest dalszy wzrost rynku w tempie 4,7% rocznie.

Polacy coraz chetniej przeznaczajg pienigdze na kosme-
tyki pielegnacyjne i kolorowe. Tylko w 2019 r. statystycznie
kazdy z nas wydal na produkty kosmetyczne 104,6 euro,
czyli ok. 450 ztotych (wydatek per capita). W zwigzku z tym
przedsigbiorcy i laboratoria kosmetyczne, aby zaspokaja¢
potrzeby rynku i jednoczesnie pozostawaé¢ konkurencyjne,
co roku wprowadzajg do swojej oferty 20-30% nowosci, co
juz dla matych firm oznacza wprowadzanie rokrocznie nawet
kilkunastu indekséw kosmetycznych.

Istote branzy kosmetycznej doskonale odzwierciedla liczba
zatrudnionych w niej osob. W naszym kraju zarejestrowanych
jest niemal 400 producentéw, co generuje prace dla ponad
40 tys. oséb.
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W obrebie obszaru produkeji kosmetykéw Polska jest
zauwazalna w skali swiatowej. Obecnie znajduje si¢ na 14.
miejscu wéréd najwickszych eksporteréw branzy kosmetycznej
na swiecie. Udzial naszego kraju plasuje si¢ na poziomie 2,6%
z zauwazalng tendencja wzrostows. Uwaza sig, ze branza ta
jest jednym z najwazniejszych polskich eksporteréw.

(Nie)$swiadomi konsumenci coraz
czesciej siegaja po kosmetyki naturalne
Nie bez znaczenia dla silnego rozwoju polskiego i globalnego
rynku produktéw kosmetycznych pozostaje zmiana pokolenio-
wa. Mlodzi konsumenci, ktérzy wechodzg na rynek, ksztattuja
nowe zachowania konsumpcyjne. Dzisiejsi miodzi dorosli coraz
czesciej zwracajg uwage na aspekty ekologiczne, zdrowotne
i etyczne, a co za tym idzie s3 w stanie zaplacic¢ wigcej za tzw.
produkty zréwnowazone (ang. sustainable products), czyli
te, ktore nie wywierajg negatywnego wplywu na srodowisko
naturalne, zdrowie czlowieka i nie wykorzystujg nieetycznej
taniej sily roboczej. Co wigcej, globalnie obserwuje si¢ coraz
powszechniejsze odejscie od trendu masowego konsumpcjoni-
Zmu na rzecz rosngcego zainteresowania markami lokalnymi,
niszowymi, a takze markami premium.
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Decyzje te wynikaja w duzej mierze z redukeji ubdstwa,
ale swoje zrédlo znajduja rowniez we wzroscie swiadomosci
konsumenckiej, nieustannie wzmacnianej przez czynniki, takie
jak media spolecznosciowe, utatwiony dostep do informacji
i do wiedzy przekazywanej przez ekspertéw, globalizacje oraz
e-commerce.

Dotychczas dla wielu oséb jednym z najistotniejszych
komunikatéw na etykiecie byta deklaracja o braku danej
grupy sktadnikéw (,Wolne od...”,,Bez...”, ,Nie zawiera...”).
Producenci powinni jednak zdawac¢ sobie sprawe z faktu,
ze zgodnie z dokumentem technicznym uzupelniajacym unijne
rozporzadzenie nr 655/2013 z 2017 r. znaczna czg$¢ tego typu
oznaczeri jest niedopuszczalna i uznawana za wprowadzajaca
w blad forme nieuczciwej konkurencji. Ponadto w dzisiejszych
czasach do$wiadczeni konsumenci oczekuja, Ze na ograniczo-
nej przestrzeni etykiety producent zawrze istotne informacje,
m.in. objasnienia, co jest zawarte w formule produktu i jaki ma
to wplyw na jego wiasciwosci, a nie wzmianki o tym, czego
w niej brakuje.

Czy jednak swiadomi konsumenci sg bardziej uwazni
i podejmujg lepsze decyzje? Badania wykazujg, ze obecnie
blisko 25% Polek kupuje naturalne produkty kosmetyczne,
co ankietowane uzasadniajg unikaniem ryzyka zdrowotnego,
dbatoscig o ochrone srodowiska, stylem Zycia i wyznawanymi
warto$ciami. Wyraznie mozna zauwazy¢, ze trend zwigzany
ze zwigkszonym popytem na kosmetyki naturalne czy or-
ganiczne opiera si¢ na skojarzeniu surowcéw pochodzenia
naturalnego z bezpieczniejszymi i odpowiedniejszymi dla
skéry oraz organizmu.

Nasuwa si¢ kolejne pytanie, czy na pewno kosmetyki na-
turalne stanowig remedium na wyzej wymienione problemy
natury zdrowotnej oraz ekoetycznej? Definicja zaktada, ze sa
to formulacje, ktére powinny sktadaé si¢ z surowcéw w min
90% pochodzenia naturalnego, przy czym konsument oczekuje
wysokiej skutecznosci i bezpieczenstwa stosowania przy jed-
noczesnym zachowaniu cech i wlasciwosci uzytych surowcow.

Jednak nie wszyscy konsumenci zdaja sobie sprawe, ze nie-
ktére przebadane syntetyczne sktadniki, ktére majg czarny PR
kreowany przez postaci medialne, moga by¢ bezpieczniejsze od
naturalnych. Surowce uzyskane w laboratoriach w okreslonych
regulacjami prawnymi warunkach sg doktadnie przebadane,
w zwigzku z czym posiadaja szereg badari toksykologicznych,
pozwalaja na zachowanie wiasciwosci masy i jej odpowiedniej
czystosci mikrobiologicznej. Czgsto sg tez bardziej stabilne
niz surowce pochodzenia naturalnego. Nalezy pamigtad,
ze surowce naturalne nie sg substancjami wyizolowanymi
w sterylnych warunkach laboratoryjnych, a wreez stanowia
wielosktadnikowe niejednorodne mieszaniny, ktére nie podle-
gaja restrykeyjnej standaryzacji. Kazda partia — nawet od tego
samego producenta — moze rézni¢ si¢ sktadem chemicznym,
bo ten zalezy od warunkéw uprawy (nastonecznienia, sktadu
gleby i wody — pod tym wzgledem réznig si¢ migdzy sobg tez
poszczegdlne czesci rosliny), a takze od metody oczyszczania,
przetwarzania czy nawet sktadowania. Surowce naturalne
wymagaja specjalnego przechowywania, a ponadto moga zmie-
nia¢ wlasciwosci wraz z uptywem czasu, np. odbarwia¢ si¢ lub
metniec. Co wigcej, w przypadku kosmetykéw zawierajacych
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gléwnie substancje pochodzenia roslinnego wzrasta ryzyko
wystgpienia nadwrazliwosci lub reakeji alergicznych.

Dlaczego trend kosmetykow
naturalnych stale wzrasta?

Szacuje sig, ze rynek kosmetykéw naturalnych (przez kon-
sumentéw potocznie nazywanymi takze organicznymi,
zielonymi lub eko) to jeden z najszybciej rozwijajacych sig
segmentéw branzy kosmetycznej. Jak wynika z globalnych
prognoz, do 2022 r. ma rosng¢ w tempie o ok. 9,8% rocznie,
aw 2028 r. jego przewidywana warto$¢ wyniesie 29,5 mld

dolaréw amerykanskich.

Znaczgca role we wzroscie trendu na kosmetyki naturalne
odgrywaja ekologiczne lub weganskie certyfikaty, najczesciej
przedstawiane na opakowaniach w formie zielonych grafik
z kwiatkiem lub krélikiem. Zapewniaja one konsumentom
poczucie bezpieczeristwa poprzez gwarancje spetnienia przez
dany produkt wymogéw dotyczacych pochodzenia uzytych
surowcow, sktadu i technologii produkeji, a takze przyjaznosci
dla srodowiska, w tym biodegradowalnosci.

Kolejnym silnie zwigzanym z trendem skiadnikéw natural-
nych sg zyskujace wielu zwolennikéw koncepcje styléw zycia
oraz spedzania wolnego czasu, takie jak slow life czy eskapizm
— utozsamianie kosmetykéw z rytuatami pielegnacyjnymi
(np. ajurwedyjskimi, skandynawskimi czy tradycyjna medy-
cyng chiriska), z przezywaniem danej chwili i odczuwaniem
»tu i teraz”, ale takze z wakacjami w egzotycznym otoczeniu,
przywodzacymi na mysl spokdj i potege natury oraz wyjatkowe
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scenerie, np. tropikalne plaze, gaje palmowe czy réwnikowa
dzungle. Dobrze zaprojektowane kampanie reklamowe prze-
konuja konsumentéw, ze surowce pochodzenia naturalnego
otwieraja nieosiaggalne dotychczas mozliwosci wigczenia do
swojego rytuatu pielegnacyjnego tradycji z innych kultur.

Stowo ,naturalne” umieszczone na etykiecie produktu
weigz przez wiele os6b jest utozsamiane (chociaz czgsto
blednie) z bezpieczniejsza opcja niz sktadniki pozyskane
syntetycznie. Wedlug raportéw przez czes¢ konsumentéw
ynaturalne” kojarzone jest takze z ekologig i biodegrado-
walnoscig. Niektérzy producenci podsycajg to przekonanie,
stosujgc nie tylko sktadniki pochodzenia naturalnego, ale
réwniez identyczne z naturalnymi, wyraznie komunikujac
to na etykietach. Nie bez znaczenia pozostaja opakowania
zaprojektowane w taki sposéb, aby nada¢ wickszej wiarygod-
nosci, ze ich produkty sg ekologiczne i etyczne. Majg one
utwierdzi¢ konsumentéw w przekonaniu, ze siggajac po nie,
dbaja i o siebie, i o srodowisko.

Whioski
Rynek kosmetykéw naturalnych stale wzrasta, co ma zwigzek
z tym, ze w $wiadomosci konsumenckiej zakorzenit si¢ jako
bezpieczny i ekologiczny. Klienci coraz chetniej siggaja po pro-
dukty zawierajace surowce pochodzenia naturalnego i czesto
s3 w stanie przeznaczy¢ na nie wiccej Srodkéw finansowych
niz jeszcze pare lat temu. Rosnie zaufanie do certyfikatéw
umieszczanych w widocznych miejscach na opakowaniach.
Sektor ten wcigz ma potencjal do wzrostu, gdyz konsumenci
weigz oczekujg nowych rozwigzari. Niezbedna wydaje si¢ edu-
kacja na temat wptywu poszczegdlnych sktadnikéw na zdrowie
czlowieka i srodowisko naturalne.

Mimo to konsumenci majg coraz szerszy dostep do wiedzy
i wiarygodnych Zrédet informacji, dzigki czemu wprowadzanie
bezpiecznych i efektywnych sktadnikéw syntetycznych dla
wielu weigz jest satysfakcjonujacg alternatyws. u
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